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SECCION 1.

1. DECLARACION DE RESPONSABILIDAD.

El presente documento ha sido elaborado en febrero de 2018 y contiene informacién veraz
y suficiente respecto al desarrollo del negocio de Andino Investment Holding S.AA.
durante el aflo 2017. Sin perjuicio de las responsabilidades que compete al emisor, los
firmantes se hacen responsables por su contenido conforme a los dispositivos legales
aplicables.

Carlos Vargas Loret de Mola Miguel Castillo Espinoza

Gerente General Gerente Corporativo de Finanzas

San Isidro, Febrero de 2018



2. CARTA A LOS ACCIONISTAS.

Estimados Accionistas,

Me dirijo a ustedes en nombre del Directorio de ANDINO Investment Holding (AIH), para
presentarles la Memoria Anual y los Estados Financieros Consolidados correspondientes al
ano 2017.

Como saben, a lo largo del 2017 la economia nacional no crecié al ritmo ni volumen
esperado, a consecuencia, en parte, de la delicada situacion politica que vivio el pals, la
cual afectd directa e indirectamente en la ejecucion de numerosos proyectos, necesarios
para impulsar el crecimiento y reactivar la economia del pais.

Ante esta situacion, la empresa analizd las oportunidades del mercado y fortalezas del
Grupo en el marco de la coyuntura econdmica y politica del pais. Dicho analisis nos llevo a
enfocarnos en concluir los proyectos inmobiliarios, captar nuevas oportunidades de
negocio y fortalecer la sinergia de nuestras empresas. Para hacerlo posible, la estrategia
que nos planteamos consider6 vender activos (terrenos) no estratégicos con los que
financiar nuestros retos.

Haciendo una evaluacion de lo ocurrido en el 2017, me gustaria resaltar los principales
hitos que marcaron el afio de AlH:

En el 2017 celebramos nuestro 45 aniversario, homenajeando el inicio de operaciones de
Cosmos. Para mi es un orgullo citar esto, ya que he sido fiel testigo del crecimiento de esta
compafila y del esfuerzo efectuado para escribir nuestra larga historia. Empezamos en
1972 con una agencia maritima y al dia de hoy contamos con 14 empresas, mas de 2,600
colaboradores y estamos presentes en 33 locaciones a lo largo y ancho del territorio
nactonal.

Haciendo una division por nuestras distintas unidades de negocio, la unidad de
Infraestructura, en especifico Terminales Portuarios Euroandinos, concesionario a cargo del
puerto de Paita, adelantd las inversiones adicionales comprometidas por contrato
habiendo invertido a la fecha en el terminal méas de US$ 20 Millones en obras adicionales
en lo que va de concesién.

En el caso del Aeropuerto de Chinchero y su concesionario Kuntur Wasi, como es conocido
por todos, se tuvo que poner fin al contrato de concesion a inicios del 2018 a
consecuencia del incumplimiento del contrato por parte del Estado. Aquellos que nos
conocen y siguieron la historia, saben que Kuntur Wasi trabajo ardua, profesional y
transparentemente en el proyecto, cumpliendo con todas las obligaciones establecidas en
el contrato, incluido el cierre financiero (el cual st se presenté con unas caracteristicas y
condiciones comunes y acordes al mercado). Esperamos, por el bien del pais y de su



imagen en el exterior, que se reconozca el atropello a Kuntur Wasi y que ademas se le
conceda al Cuzco el derecho de tener un nuevo aeropuerto.

También en la misma linea de negocio, y muy al margen del lamentable hecho del AICC,
nuestra empresa Aeropuertos Andinos del Perl obtuvo buenos resultados al cierre del
2017. Este afo, siguiendo la linea de afios anteriores, mantuvimos un crecimiento en
ingresos sostenido, habiendo crecido desde el inicio de la concesion en 35.5% (tasa anual
compuesta 2011-2017).

En nuestra unidad de Servicios Logisticos, en el 2017 firmamos contrato con Gildemeister
Peru para que Neptunia le brinde el servicio de almacenamiento vehicular durante 4 afios
(contrato renovable por 4 afos adicionales). Para ello, pusimos a disposicion del cliente
mas de 200,000 m2 de terreno y realizamos una inversién del orden de US$ 6 Millones
entre infraestructura y equipos.

En el caso de Triton Transports, con el objetivo de ofrecer una gama completa de
transporte de carga por tierra, incursionamos en el servicio de transporte de nitrato de
amonio, para lo cual realizamos una inversion en equipos por el valor de US$ 1 Millon. Hoy
en dia Triton Transports se ha convertido en un referente de la industria y en el mejor
aliado para transportar cualquier tipo de carga, a nivel nacional.

También este mismo afo, ALMAFIN incrementd su patrimonio a US$ 20 Millones. Gracias a
ello, ahora puede emitir warrants hasta por un monto de US$60 millones por cliente. En
adicién, compré e implemento un depdsito en el Callao de +2,400 m2. Con esta nueva
adquisicién, la empresa cuenta con un total de 5,500m2 de espacio para almacenamiento
de la mercaderia de sus clientes.

En la unidad de Servicios Maritimos, Cosmos incremento su flota incluyendo 2 grandes
adquisiciones, las nuevas barcazas Daniella y Paz, con el proposito de ofrecer el maximo
soporte a las operaciones de nuestros clientes del sector petrolero en la regidn norte.

También en la misma unidad, y a razdén de las exigencias que demanda el comercio
maritimo y las propias actividades portuarias, Trimser y Nautilius apostaron por desarrollar
una alianza que fortaleciera el valor de ambas empresas. En linea con ello, desarrollaron
una estrategia comercial conjunta para seguir creciendo. A través de dicha alianza,
Nautilius asumira las operaciones de Trimser, apoyandose mutuamente en el desarrollo de
sus mercados.

En términos financieros, el 2017 fue un mejor afio respecto a 2016. Aunque las ventas las
se mantuvieron en los mismos niveles de 2016, el EBITDA del grupo se incremento6 en 45%
en 2017 pasando de US$ 7,6 millones en dic-16 a US$ 11,1 millones a dic-17. Esto gracias
principalmente a reduccion de gastos administrativos, los cuales se redujeron en 30% en el



mismo periodo mencionado. Asimismo se mantuvo la tendencia de reducir deuda de corto
plazo, logrando pasar de US$ 17,1 millones en dic-16 a US$ 11,3 millones en dic-17.

Ademas del desarrollo de sus distintos negocios, un factor de importancia para ANDINO
es la relacién con la comunidad y entorno donde desarrolla sus operaciones, pues lo
consideramos la base para lograr un crecimiento sostenible a largo plazo. En linea con ello,
desarrollamos campafas y proyectos sociales que buscan beneficiar a nuestros
stakeholders y entorno.

De este aflo, me gustaria destacar el soporte que, tanto las empresas de AIH como sus
colaboradores, brindamos a la regién norte ante los efectos del Nifo Costero. Durante el
primer trimestre del afio juntamos esfuerzos y brindamos apoyo fisico, material y servicios
a los afectados por la emergencia. Ademas de campafas de recoleccién de insumos y
viveres que se hicieron desde Lima, y de las jornadas de ayuda organizadas por nuestros
colaboradores para dar soporte a los afectados, empresas como Terminales Portuarios
Euroandinos, Neptunia, Triton Transports y Cosmos brindaron servicios gratuitos para
atender la carga humanitaria, realizando operaciones de amarre, descarga,
almacenamiento y transporte a la carga con el objetivo de apoyar a los que mas lo
necesitaban.

Otro hito a destacar, fue la renovacién del convenio con ANIQUEM, asociacion que nos ha
permitido controlar nuestro impacto ambiental, apoyar en el control sanitario de nifios de
escasos recursos y por ende, facilitar su desarrollo educativo.

En paralelo, en el caso de Terminales Portuarios Euroandinos, mantuvimos nuestro
compromiso por mejorar la calidad educativa y sanitaria en Paita a través de los proyectos
sociales “Leer es estar Adelante”, "Matematicas para Todos”, "Mujeres Emprendedoras
Paitefias” y “Cuna +", entre otros proyectos con los que beneficiamos a toda la region
Piura.

Quiero agradecerles por la confianza depositada en esta gestion y asegurarles que nos
encontramos preparados para seguir fortaleciendo y desarrollando nuestros proyectos
este 2018. Proximamente se daran por culminadas las obras de nuestro emblematico
proyecto Limahub, marcando el inicio de un nuevo y fructifero negocio, y esperamos que
nos acompafen en el proceso.

Wolf Dieter Krefft

Presidente del Directorio AlH.



3. DATOS GENERALES.
Mision.

Ser la empresa lider en inversiones de largo plazo ligadas al sector de infraestructura
portuaria y aeroportuaria, transporte y logistica en general.

Vision.

Innovar y crecer de manera proactiva y sostenible, desarrollando nuevos negocios vy
oportunidades de inversion en proyectos de infraestructura portuaria, fluvial vy
aeroportuaria.

Datos generales.

Denominacion Social: ANDINO INVESTMENT HOLDING S.AA.

Domicilio Fiscal: Calle Mariscal Miller 450, piso 7, Callao, Peru.

Sede social: Av. Pardo y Aliaga 675, oficina 402, San Isidro, Lima-Peru.

Teléfono: 315 4200 Fax: 315 4205 Pagina web: www.andino.com.pe

Constitucion: El testimonio de constitucion de AIH es de fecha 17 de junio de 2005 y la
inscripcion en Registros Publicos se hizo efectiva el 11 de julio de 2005.

Capital Social: El capital social de la empresa asciende a 134,468,696 Nuevos Soles.

Estructura de acciones al 31 de diciembre de 2017: el capital social se encuentra
representado por 134,468,696 acciones comunes.

Accionista Numero de Acciones Porcentaje
Sucesion , ~Carlos Roberto 35,979,065 26.76%
Vargas Nufez

Wolf Dieter Krefft Berthold 22,723,620 16.90%
Jan Carsten Matthies 20.723.620 15.41%
Estenssoro

VLM Andino S.A.C 10,398,214 7.73%
Bancard International 9.526,733 7 08%
Investment Inc.

Otros accionistas 35,117,444 26.12%
Total 134,468,696 100%



http://www.andino.com.pe/

Informacién relativa al mercado de los valores inscritos en el Registro Publico del Mercado

de Valores:

- Ndmero de Acciones en circulacidon: 134,468,696

- Valor nominal de la accién: S/. 1.00

Cotizacién de la accidn AIHCT:

Cotizaciones 2017

Codigo ISIN :\422 Apertura Cierre Maxima Minima ::z:ri\: dio
S/. S/. S/. S/. S/.
PEP715001009 01 1.35 1.19 135 1.19 1.27
PEP715001009 02 1.19 1.10 1.25 1.10 1.14
PEP715001009 03 1.10 1.10 1.10 1.10 1.10
PEP715001009 04 1.11 1.05 1.11 1.05 1.08
PEP715001009 05 1.05 1.00 1.05 0.95 1.01
PEP715001009 06 1.00 1.05 1.05 1.00 1.03
PEP715001009 07 1.00 0.95 1.00 0.92 0.93
PEP715001009 08 1.00 1.10 1.10 1.00 1.05
PEP715001009 09 1.12 1.42 1.45 1.12 1.30
PEP715001009 10 1.42 2.10 2.10 1.42 1.70
PEP715001009 11 2.00 1.70 2.00 1.70 1.81
PEP715001009 12 1.70 1.60 1.70 1.55 1.62

Obijeto Social y Duracion

La Sociedad tiene por Objeto Social dedicarse a inversiones en diferentes campos de la
actividad economica. Asimismo, podra dedicarse a la comercializacién, importacion,
exportacion, intermediacién, distribucion, compra y/o venta de cualquier tipo de bienes.
Adicionalmente, podra prestar servicios de consultoria, asesoria, asistencia técnica,
operaciones, puesta en marcha, administracién, y/o todo tipo de servicios vinculados al
sector de inversiones. Podra constituir, adquirir, integrar de manera directa o con terceros
otras sociedades diferentes, instituciones, fundaciones, corporaciones o asociaciones de
cualquier clase o naturaleza en el Perl y en el extranjero. Asimismo, puede efectuar
inversiones de capital en cualquier clase de bienes incorporales y similares, entre otros,

acciones, bonos y cualquier otra clase de titulos valores.

La duracién de la Sociedad es indeterminada.




4. ENTORNO MACROECONOMICO.

Entorno Internacional

Las condiciones internacionales se han mantenido ligeramente favorables para la
economia peruana. Esto se explica por la continua recuperacion de la demanda mundial, la
estabilizacion de los precios de materias primas cercanos a los niveles actuales y las
condiciones financieras globales, que aun otorgan soporte al apetito por activos de
mercados emergentes. Con estos factores en consideracion, el contexto internacional en
su conjunto brindara 0.3 puntos porcentuales (p.p.) adicionales al crecimiento de la
economia peruana, en promedio, en el 2017. Asi, se revertirad la contribucidon negativa
promedio experimentada durante el periodo 2012-2016 (-0.5 p.p.).

Sin embargo, el panorama internacional actual presenta mayores riesgos. Esto, debido a
las dudas acerca de la consistencia intertemporal y la credibilidad del proceso de toma de
decisiones de politica econdmica en paises avanzados, especialmente Estados Unidos
(EE.UU.). Una politica comercial mas proteccionista en economias avanzadas podria frenar
la ciclica expansion por la que viene atravesando el comercio mundial. En episodios
previos similares, se ha estimado que, ante un aumento del 10% en la incertidumbre
politica mundial, el crecimiento del volumen del comercio global podria contraerse en 0.2

p-p.

Entorno Nacional

La economia peruana acumulo un crecimiento entre enero y noviembre de 2017 de 2.4%
respecto al mismo periodo de 2016. Esto estuvo por debajo de las perspectivas de
crecimiento que se tuvo a inicios del afio pasado (3.5% YoY) debido principalmente por los
estragos que causo el fendmeno de El Nifio costero en el primer semestre de 2017 (en
abril el PBI solo aumento 0.3% YoY).

Sin embargo, el segundo semestre de 2017 mostré una recuperacion gracias a la evolucion
positiva de la demanda externa debido al incremento de las exportaciones totales de
productos tradicionales y no tradicionales; entre los que destacaron el cobre, zinc, oro,
molibdeno, productos pesqueros, metalmecanicos, quimicos, textiles y mineros no
metalicos. Asimismo, por la demanda interna, ya que la mayor importacion de bienes de
consumo no duradero, las ventas minoristas y créditos de consumo impulsé este sector.



SECCION II.

5. LA HOLDING.

Resena

AlH como holding se constituyé como una sociedad andnima cerrada mediante escritura
publica de fecha 17 de junio de 2005, bajo la denominacidén de Andino Inversiones
Portuarias S.A.C. Mediante acuerdo de Junta General de Accionistas del 09 de octubre de
2009, se cambié la denominacion social a ANDINO Investment Holding S.A.C. Con fecha
02 de mayo de 2011, la Junta General de Accionistas aprobé la adecuacién de ANDINO a
Sociedad Anonima, con la finalidad de poder emitir acciones y posteriormente, en el afio
2013, nos adecuamos a la forma societaria de Sociedad Andnima Abierta.

AIH ingres6 a la Bolsa de Valores de Lima en el 2012, en febrero del 2013, realizd su
Primera Emision de Instrumentos de Corto Plazo y en diciembre de ese mismo afio emitié
bonos en el mercado internacional por US$ 115 millones con el fin de prepararse para
participar en nuevos proyectos privados y concesiones del Estado, asi como para reperfilar
su deuda.

Fortalezas

* Portafolio de servicios que crea valor para nuestros clientes. AIH ofrece un portafolio de
servicios integrados que satisface las necesidades de nuestros clientes a lo largo de toda la
cadena logistica. Acta como una ventanilla Unica, que proporciona servicios integrados
que permite a sus clientes beneficiarse de menores costos de operacion, aumento de
eficiencia y ahorro de tiempo, entre otros. A su vez, esto permite la venta cruzada de
servicios complementarios a la diversa base de clientes.

« Servicios de logistica totalmente integrados. Como el mayor proveedor de servicios de
logistica totalmente integrados en el Perd, las empresas de AlH se benefician de las
economias de escala, lo cual genera eficiencias operativas y reduccién de costos
operativos, los cuales, a su vez, permiten transferir el ahorro de costos a los clientes y
precios competitivos sin comprometer la calidad y permitiendo la inversion en tecnologia
de punta.



« Amplia diversificacion de la cartera de clientes, de los sectores de la industria y alcance
geogréfico. La base de clientes de AIH es muy diversificada, ningun cliente representa mas
del 2% de los ingresos consolidados y los diez principales clientes representan menos del
10% de los ingresos consolidados. Por otra parte, la base de clientes se extiende a través
de diversos sectores econdmicos de la economia peruana. Tales variables tienden a
funcionar como una cobertura natural frente a los ciclos econdmicos y la estacionalidad
que afecta a determinados sectores mas que a otros. Ademas, el conglomerado esta
geograficamente diversificado dentro de Peru al llevar a cabo operaciones en costa, sierra
y selva.

e Portafolio inmobiliario estratégico en Perd. El portafolio de bienes inmuebles de AIH
consta de mas de 770 mil metros cuadrados y estd valorado en aprox. 209 millones de
dolares americanos. La estratégica ubicacion y el tamaio de las propiedades inmobiliarias
en Callao, el puerto principal del Perd, crea una barrera de entrada para nuevos
competidores, ya que propiedades de similar tamafio y ubicacién no estan disponibles.
Ademas, como la economia de Peru sigue creciendo, se espera que la demanda por los
servicios que presta AIH aumente junto con el aumento en los volumenes de carga y la
actual capacidad instalada del puerto del Callao, no sera suficiente para hacer frente a
dicho aumento.

* EFquipo de gestion fuerte y experimentado: El equipo directivo de AIH esta formado por
profesionales con experiencia y un amplio conocimiento de las lineas de negocio en las
que opera. Las capacidades del equipo de gestion y la comprension fundamental del
negocio, permiten operar eficientemente y gestionar el riesgo de manera efectiva.

Unidades de Negocios

« Servicios Logisticos

A través del negocio de Servicios Logisticos, AlH ofrece a sus clientes todos los servicios
necesarios para movilizar carga hacia o desde los puertos nacionales en los que opera. Los
servicios de logistica incluyen: servicios de almacenamiento de contenedores
(llenos/vacios) ademas de servicios de recepcion, almacenamiento y despacho de
mercaderia, almacenamiento de contenedores refrigerados, entre otros. Adicionalmente,
ofrece el servicio de transporte de los productos de exportacidon e importacion de y hacia



el puerto y también el transporte de carga sobredimensionada (maquinaria y carga de
proyectos en general) que requieren de un transporte especial y equipo especializado.

Las empresas que se agrupan dentro de esta area de negocios son: Neptunia S.A.
(Neptunia), Triton Transports S.A. (Triton Transports), Almacenes Financieros S.A. (Almafin),
y Servicios Aeroportuarios Andinos S.A. (SAASA).

« Servicios Maritimos

En el area de Servicios Maritimos, el Grupo ANDINO trabaja tanto con las lineas navieras,
como con importadores y exportadores y con empresas del sector minero, petrolero y
gasifero. A las navieras, les ofrece servicios de agenciamiento maritimo, operaciones de
carga y descarga, servicios de practicaje y remolque. A los importadores y exportadores
servicios de estiba y desestiba y de documentacién aduanera. A las empresas de los
sectores mineros, petroleros y gasiferos, les ofrece servicios de transporte,
aprovisionamiento a plataformas petroleras, limpieza y mantenimiento de tubos de
oleoductos y plataformas submarinas, entre otros.

Las empresas que conforman esta area de servicios son: Cosmos Agencia Maritima SAC
(Cosmos), Triton Maritime Services S.A.C. (Trimser), Nautilius S.A. (Nautilius), Svitzer Andino
S.A. (Svitzer Andino) y ANDINO Shipping Agency S.A. (ASA).

« Infraestructura

A través del negocio de Infraestructura, AIH opera instalaciones portuarias y
aeroportuarias publicas a través de contratos de concesion y desarrolla proyectos privados
de infraestructura. AIH tiene una participacion de 50 % en la empresa Terminales
Portuarios Euroandinos Paita S.A. (TPE), concesionario del terminal portuario de Paita, en
Aeropuertos Andinos del Perd S.A. (AAP) concesionaria de cinco aeropuertos de la region
sur del Perl: Arequipa, Ayacucho, Juliaca, Puerto Maldonado y Tacna, y Sociedad
Aeroportuaria Kuntur Wasi S.A., concesionaria del Aeropuerto Internacional de Chinchero,
Cusco.

Las empresas que pertenecen a esta area son: Terminales Portuarios Euroandinos (TPE),
Aeropuertos Andinos del Peru (AAP), Inmobiliaria Terrano S.A. (Terrano), Operadora
Portuaria S.A. (Oporsa), Proyecta & Construye S.A. (P|C) y Sociedad Aeroportuaria Kuntur
Wasi S.A.



Descripcion de las empresas que pertenecen al grupo:

. Cosmos Agencia Maritima S.A.C.

Cosmos, 100% de propiedad de AlH, es la empresa mas antigua del grupo y se fundo en
junio de 1972. En el Peru es una empresa lider brindando servicios maritimos y portuarios
a nivel nacional.

Sus principales servicios incluyen:

e Agenciamiento Maritimo. Consiste en la representaciéon de lineas navieras y buques
que recalan en puertos peruanos ante las autoridades locales.

e Servicios Portuarios de Estiba. Consiste servicios para faenas maritimas y la
operacidon y/o administracion de terminales portuarios y muelles empleando
personal especializado, maquinariay equipos pare el manipuleo de carga.

e Transporte Maritimo, Fluvial de carga y pasajeros. Consiste en trasportar carga y
personal con lanchas y embarcaciones especiales en apoyo a las operaciones en
terminales portuarios ast como para la industria Oil & Gas.

e Operaciones submarinas. Consiste en trabajos especializados de buceo en
instalaciones portuarias, terminales multiboyas y plataformas petroleras.

e Operaciones de barcazas y naves de alto bordo. Consiste en operar barcazas de
apoyo para las operaciones y plataformas off shore ast como operar naves
tanqueras, entre otros.

Cosmos tiene una amplia cobertura geografica al tener presencia en todos los puertos de
la Costa y en la Selva. Sus servicios y operaciones se brindan a empresas de diferentes
sectores de la economia peruana: Sector Naviero, Importadores y Exportadores, Terminales
portuarios, Industria Energética, minera y petrolera, Operadores Logisticos, entre otros.

En el 2017, las ventas de la empresa estuvieron por debajo con respecto al 2016 explicado
mayormente por una disminucion de las operaciones de comercio exterior asi como una
menor actividad en el desarrollo de proyectos y actividades en las empresas mineras y
petroleras debido principalmente a una coyuntura politica adversa asi como a la caida de
los precios de petroleo. Sin embargo, los resultados a nivel de EBITDA fueron muy
superiores con respecto al 2016 gracias a la optimizacion de costos y operaciones de la
empresa.



Dentro de su amplio portafolio de servicios cabe destacar los siguientes hechos que mas
resaltaron en el 2017:

Servicio de Agenciamiento Maritimo: Se sigue atendiendo las naves y carga de Hambiirg
Sud en los puertos del Callao, Paita e Ilo, ast como Pacific International Lines (PIL) en el
Callao y CMA CGM en el puerto de ILO. Se continud atendiendo a Seaboard en Paita y a
partir de Junio en el puerto del Callao.

Asimismo, continuamos atendiendo las naves que embarcan gas natural en el Terminal de
PLNG en Melchorita las cuales son operadas por Shell. También atendimos las naves de
British Petroleum ( BP ) que descargan productos limpios ( ULSD, DB - 5, Gasolinas ) en
los Terminales de PBF ( Callao ) y SPCC ( Tablones / Ilo) y embarques de nafta en Pisco (
TMPC) las naves de Core Petroleum que descargan COE ( Crudo Oriente Ecuatoriano ) en
los Terminales de Conchan & Talara.

Servicios Portuarios y Estiba: Cosmos continla brindando servicios portuarios en los
distintos puertos del litoral tales como Zorritos, Paita, Talara, Bayovar, Salaverry, Chimbote,
Supe, Callao, Pisco, Matarani, Ilo, Iquitos, Pucallpa y Atalaya. Dentro de los servicios que se
presta se encuentra las operaciones marinas de apoyo de naves como remolcaje,
practicaje, amarre y desamarre de buques, lanchas para transporte de personal asi como la
esttba de buques y manipuleo de carga en muelle con maquinaria y equipos
especializados.

Cosmos, en consorcio con Neptunia, continda brindando los servicios como Operador
Logistico Interno en el lote 88 y 56 (Malvinas y Locaciones) operado por Pluspetrol. Los
servicios de Cosmos comprenden las actividades de movimiento, manipuleo y transporte
de carga ast como traslados de personas dentro del lote. Para ello, Cosmos esta
proveyendo nuevos equipos para la operacion: Gruas, cargadores frontales, montacargas,
buses, tracto camiones y camionetas.

Como consecuencia de una invitacion para participar en una licitacion en la Selva, Cosmos
se adjudico en Noviembre del 2017 la estiba de todos los productos Backus en los puertos
de Yurimaguas e lquitos, que se embarcan/desembarcan en las embarcaciones de Naviera
Oriente. Las operaciones iniciaron en Diciembre y el contrato es por 1 afio renovable.

Durante el afio 2017, continuamos a cargo de la administracién y gestion del muelle de
carga hibrida MU2 de Talara, el cual fue construido para atender la descarga de bultos
sobredimensionados requeridos para el proyecto de modernizacidon de la Refineria de
Talara, proyecto a cargo de Técnicas Reunidas. Cosmos brindé en forma exclusiva los
servicios de atencidn y servicios a las naves que recalaron en dicho terminal y asimismo,
las descargas que en el afio 2017 totalizaron 8,160 TM.

Transporte Maritimo, Fluvial de Carga y Pasajeros: Cosmos opera mas de 60
embarcaciones a nivel nacional a fin de brindar los servicios de transporte maritimo, fluvial
de carga y pasajeros, entre otros. Estos servicios se vienen brindando a lineas navieras y




buques que recalan en los terminales portuarios del pais ast como a empresas petroleras
en la Costa y Selva del Pert tales como Pluspetrol, Petropert, Frontera Energy, Savia,
CNPC, entre otros.

Ademas de apoyar en la logistica de las operaciones transportando personal en las
operaciones en muelle y off shore de la costa y la selva, se ha continuado transportando
diversos tipos de carga tales como carga de proyectos, combustibles, Biodiesel (Logistica
Multimodal — Transporte terrestre y Fluvial desde Lima hasta lotes petroleros en la Selva)
entre otros.

Operaciones Submarinas: En el afo 2017 se continuamos brindando los servicios de buceo
y operaciones submarinas para la industria off shore y terminales portuarios.

Entre otras actividades, nuestra area especializada de buceo y salvamento realizé diversos
trabajos tales como inspeccion y mantenimiento de plataforma petrolera, lanzamiento y
fondeo de tuberias de gas y petroleo en el fondo marino, mantenimiento de tuberias y
tren de mangueras en terminales multiboyas, mantenimiento de pilotes en muelles e
inspecciones submarinas.

Es importante destacar que en noviembre 2017, Cosmos ejecutd con éxito el tendido de
03 lineas submarinas de 6" con la barcaza Plata con el objeto de interconectar tres
plataformas de SAVIA ubicadas en la localidad de Pefia Negra — Talara. La Barcaza Plata es
una embarcacion Pipelayer especializada en este tipo de tendidos desde mar. Cosmos
desarrollo este proyecto desde su fase pre-operativa correspondiente a servicios de
ingenieria de detalle para la verificacién de refuerzos de la tuberia, tensionador y mapeo
de ductos submarinos con tecnologia de ultima generacidn la cual consiste en el barrido
lateral del fondo marino con Side Scan Sonar.

Operacion de barcazas y naves de alto bordo: La actividad petrolera en general fue baja en
comparacién con afos anteriores. Sin embargo, Cosmos continu6 operando una variedad
de barcazas de apoyo a la produccién y logistica para la industria petrolera off shore y la
Selva.

Es importante sefalar resaltar que en junio 2017, Cosmos fue adjudicado para el desarrollo
de reparacion de plataformas de SAVIA teniendo bajo su responsabilidad la operacién de
la barcaza "Oro”. Este proyecto implica hacer el house keeping de las plataformas
mediante personal especializado en la operacion maritima de la embarcacion y personal
metalmecanico encargados de la reparacion in situ de las plataformas off shore.

Asimismo, en octubre 2017, Cosmos invirtid6 alrededor de USD 1,2 Millones en la
adquisiciéon y adecuacion de la barcaza Marlin (hoy barcaza PAZ), con el objeto de brindar
el soporte logistico en para el proyecto de exploracion petrolera Delfin a cargo de
Frontera Energy a iniciarse en Febrero 2018. Esta barcaza tiene la capacidad de albergar y
atender a mas de 100 personas durante sus operaciones y ademas cuenta con tecnologia
de planta de "Osmosis Inversa” para generacidn de agua y con una planta de tratamiento
de aguas residuales.



La gama de barcazas que viene operando Cosmos cubren un amplio espectro en la
operacion maritima fluvial petrolera: Barcazas Tender con Grua de hasta 250 TM de
capacidad, barcazas para mantenimiento y reparaciones submarinas, barcazas de apoyo a
las operaciones (well test), barcazas para custodia y operacién de equipos de contingencia
para combatir via la contencidén y despliegue de barreras y eventos de derrames de
hidrocarburos, barcaza (Jack Ups) para trabajos de construccidon, entre otros.

o ANDINO Shipping Agency S.A.

ANDINO Shipping Agency (ASA) ofrece servicios de logistica internacional. Sus unidades
de negocio les permiten cubrir toda la gama de requerimientos dentro de la cadena
logistica:

. Chartering de naves para carga seca y liquida,
. Soluciones integrales para proyectos de inversion y
. Brokerage de flete maritimo para el transporte de carga en contenedores.

Su red internacional de armadores, lineas navieras y agentes especializados les permite
identificar la mejor alternativa para el transporte de su carga, garantizando una ejecucién
eficiente y convirtiéndose en un socio estratégico para sus clientes.

En el 2017, ASA continu6 consolidando su oferta de servicios, y su volumen de facturacion
se origind principalmente de servicios de logistica de carga de proyectos brindados a
Petroperd, contratos de fletamento maritimo, y transporte de carga liquida en
contenedores.

° Nautilius SA

Con 39 afios de experiencia, Nautilius, empresa dedicada a las operaciones portuarias y
logisticas, ofrece al cliente un servicio eficiente y confiable, cumpliendo con los mas altos
estandares de calidad internacional en los procesos administrativos y operativos, contando
para ello con las certificaciones ISO 9001, ISO 28000, OHSAS 18001, BASC y FQS.

En el 2017 Nautilius absorbio las actividades de Practicaje y Avituallamiento que venia
ofreciendo la empresa Triton Maritime Services (Trimser), para sumar sinergias ofreciendo
a los clientes un servicio mas completo y acorde a las exigencias del comercio
internacional maritimo. Por tal motivo, se amplio la descripcion de la marca, pasando de
"Agentes Maritimos" a "NAUTILIUS, MARITIME SERVICES & SHIP SUPPLIERS".



Tras la ampliacion de su cartera de servicios, al dia de hoy ofrece agenciamiento maritimo
de naves mercantes y pesqueras, avituallamiento, custodia, almacenamiento y distribucion
de materiales a nivel nacional, servicio de remolcadores, practicos, servicio de aperturas y
reconocimiento fisico de la carga.

El primer semestre del afio, se dio por finalizada la representacién de una linea naviera,
ocasionando una importante reduccion en los ingresos de Nautilius, lo cual se vio
directamente reflejado en los estados financieros. Por consiguiente, se desarrollé una
nueva re estructuracidén en la organizacion y la incorporacion de nuevas actividades
comerciales, logrando con estas acciones revertir en el segundo semestre los resultados
economicos y proyectamos un EBITDA por encima del 13 % anual.

e Triton Maritime Services S.A.C.

Triton Maritime Services es una empresa del sector portuario que brinda servicios de
primer nivel en Practicaje Maritimo, Avituallamiento de naves, Ventas de Equipos para el
Control de Derrames de Hidrocarburos y otras Sustancias Nocivas; Capacitacion vy
Desarrollo de Ejercicios de Derrames para preservar el medio ambiente.

Durante el 2017 Trimser amplié sus operaciones de practicaje en los terminales multiboyas
de la costa peruana y en las plataformas de perforacion de petréleo. Estas estaban
ubicadas en Zorritos y en la bahia del Callao, y pertenecian a nuestros clientes PureBiofuel,
Relapasa, Quimpac, Solgas. En lo que respecta a la region sur, realizamos operaciones de
practicaje en el terminal multiboyas de Conchan y en la bahia de Ilo. En cuanto al mercado
de avituallamiento, Trimser amplié su cartera de clientes brindando el servicio a naves de
Talara, Bayovar y Zorritos.

En cuanto al servicio de contencién de derrames y técnicas de trabajo para un mejor
aprovechamiento en la contencion, Trimser tuvo como principales clientes a Pluspetrol
Norte y Pluspetrol Corporation, BPZ Energy, Apropisco, Oiltanking, Frontera Energy y Peru
LNG; entre otros. Ademas, Trimser ofrece asesoria técnica en Planes de Contingencia para
terminales portuarias, los cuales consideran capacitacion, entrenamiento y ejercicios
permanentes para respuestas inmediatas en casos de emergencias.

En el mes de Noviembre Trimser renovo su certificacidén en normas BASC, asegurando el
cumplimiento de procedimientos seguros dentro de la cadena de suministros. En paralelo
implemento6 un Sistema Integrado de Gestién en Seguridad y Salud Ocupacional.

« Svitzer Andino S.A.

Svitzer Andino es una sociedad formada con Svitzer Americas, lider mundial en servicios
de remolcaje con 178 afios de experiencia a nivel mundial. La empresa inicié operaciones
en agosto de 2009 y a la fecha cuenta con el remolcador Cabo Blanco 40 TBP ASD, el cual
opera a lo largo de la costa peruana. Los principales servicios que brinda son: Remolcaje a



Puerto, Atraque y desatraque de naves, Prevencion y contencion de derrames, operaciones
de trasbordo de nave a nave y atencidn de emergencias.

o Terminales Portuarios Euroandinos Paita S.A.

En el afio 2009, Terminales Portuarios Euroandinos — Paita S.A. (TPE), se adjudico la
concesion para construir nueva infraestructura portuaria, administrar y operar el puerto de
Paita por un periodo de 30 afios. TPE esta conformado por las empresas Tertir—Terminais
de Portugal S.A. (como Socio Estratégico) y Cosmos, empresa subsidiaria de ANDINO
Investment Holding (propietario del 50% de acciones). Tertir-Terminais es una empresa del
Grupo Yildirim y tiene una participacion de 50%.

El Puerto de Paita

El puerto de Paita esta localizado en la Provincia de Paita, a 56 kildmetros de la ciudad de
Piura en el departamento del mismo nombre. La ubicacion geografica del puerto lo
determina como la zona natural de influencia a las regiones de Amazonas, Cajamarca,
Lambayeque, Piura, Tumbes y San Martin. El puerto es un componte del proyecto IIRSA
Norte, un corredor de transporte multimodal Oeste-Este que conecta la costa norte del
Peru con Brasil a través de una carretera hasta Yurimaguas, y luego por via fluvial.

El Terminal Portuario de Paita es el primer puerto del norte del Pert y a través de él se
movilizan diversos productos tanto para importacion como exportacion. Dentro de los
principales productos de exportacidén estan banano, café, mangos, uvas, pota, pimientos,
paltas y harina de pescado los cuales son enviados a destinos como Norte América, Europa
y Asia. En importacion, a través del puerto se movilizan principalmente graneles solidos
como fertilizantes (sulfato de amonio, urea, fosfato diamdnico, entre otros), granos (trigo,
maiz y torta de soya) y minerales (escoria).

El contrato de concesién del terminal portuario de Paita se suscribio con el fin de disefar,
construir, financiar, conservar y explotar la infraestructura portuaria, bajo un esquema de
concesiéon DBFOT (Disefar, construir, financiar, operar y transferir), debiendo transferir los
bienes de la concesién al Estado al término de la misma.

De acuerdo al contrato de concesion existen los siguientes compromisos de inversion:

(V) Inversion Obligatoria. inversidn ejecutada por US$ 164 millones. La inversién
obligatoria esta conformada por las siguientes etapas:



- Etapa I: en el afio 2014, dentro del plazo establecido por el Contrato de
Concesion, se culmind la construccion del nuevo terminal de contenedores
y se aumento el calado del puerto con una inversién de mas de US$ 150
millones.

- Etapa Il: en el afio 2016 se adquirieron de tres nuevas gruas para el puerto
(1 STS y 2 RTGs) y se extrajo una nave hundida en las inmediaciones del
puerto (Crater) con una inversion de US$ 14 millones.

- Etapa lll: se estima iniciar las inversiones en el afio 2021 al alcanzar los 300
mil TEUs con una inversion estimada en 20 millones.

(i) Inversion adicional: inversidon ejecutada por US$ 26 millones al afio 2017. Al afio
2029 se cumplira con la ejecucion de inversiones superiores a US$ 100 millones
segun lo estipulado en el Contrato de Concesion.

Las inversiones realizadas han permitido que naves sin grdas y de mayor tamafio puedan
recalar en Paita. En linea con ello, en el afio 2017 se alcanzaron altos niveles de
productividad y se movilizaron 223,000 TEUs.

En paralelo, el mayor dinamismo de Piura en el campo de la agroexportacion se vio
reflejado en el movimiento de productos perecibles en el puerto, ya que estos aumentaron
notablemente en relacidon al anterior afio. Los productos que mas destacan son los
arandanos (108%) y las paltas (31%).

Por otro lado, el proyecto de implementacion de la Refineria de Talara generé un mayor
trafico de carga de proyectos por el puerto, movilizando mas de 500 contenedores con
mas de 4,000 toneladas de carga en el afio 2017.

En adicion, durante el primer trimestre del afio el fendmeno climatologico de El Nifo
afectd seriamente la zona norte del pais. En consecuencia, el Puerto de Paita se convirtio
en eje vital para la region, ya que a través de él se recibio la ayuda humanitaria y el
soporte logistico necesario para la subsistencia y abastecimiento del norte. Cabe resaltar
que el puerto brindd servicios gratuitos de cabotaje a naves provenientes de Callao y
Pisco, las cuales traian mas de 1,000 contenedores con 15,000 toneladas de productos de
apoyo humanitario.

o Aeropuertos Andinos del Peru S.A.

Aeropuertos Andinos del Peru (AAP) es el principal sistema aeroportuario del sur del pals.
Cuenta con un contrato de concesion de 25 afios con el Estado Peruano, suscrito en enero
del 2011, para operar, mantener y remodelar los aeropuertos del sur del pais (Arequipa,
Ayacucho, Juliaca, Puerto Maldonado y Tacna). Esta concesion es una Asociacion Publico
Privada Cofinanciada.



AAP cuenta con el respaldo y experiencia de A.C.l. Airports International S.a.r.l. de
Luxemburgo, y de Andino Investment Holding. A.C.I. Airports International S.a.r.l. esta
conformado por empresas lideres en desarrollo, administracion y ejecucion de negocios en
el sector aeroportuario. Dentro de las operaciones que manejan se encuentran distintos
aeropuertos en la regién, como Montevideo, Punta del Este, Guayaquil, el aeropuerto
ecologico de Galapagos, Brasilia y Natal en Brasil, entre otros. Andino Investment Holding
S.AA. es un holding peruano que ha sabido darle valor agregado a la cadena logistica de
Comercio Exterior desde hace mas de 40 afos. Agrupa empresas peruanas lideres en servir
a la Cadena Logistica de comercio exterior y proveer infraestructura portuaria y
aeroportuaria.

En el aflo 2017, en toda la red aeroportuaria de AAP se movilizaron mas de 3 millones de
pasajeros y se realizaron mas de 29 mil operaciones aéreas, conectando las ciudades mas
importantes del Sur del Perd. El crecimiento del trafico de pasajeros (2.86%), vino
acompafado de un crecimiento de 8% en los ingresos, asi como de mejoras en la
infraestructura y los procesos propios de la operacion, enfocados en la calidad del servicio
y la seguridad aeroportuaria, y enmarcados por el Sistema de Gestidn de Calidad.

Al finalizar este afio, AAP ha invertido desde el inicio de la concesidn mas de USD 61.3
millones en Obras Obligatorias (rapido impacto y seguridad) y Obras nuevas. Las Obras
obligatorias representan los compromisos de inversion en el Periodo Inicial de acuerdo al
Contrato de Concesion, los cuales ya fueron ejecutados. Las obras de modernizacion y
ampliacion de las terminales aeroportuarias han implicado la remodelacion de un total de
16,582 m2, y la ampliacion y construcciéon de 4,820 m2 adicionales a los existentes.

Durante el afio 2017 se trabajo en conjunto con la Direccion General de Aeronautica Civil
para lograr la Certificacion del Aeropuerto de Puerto Maldonado, con base a lo establecido
en la RAP-139 de Certificacion de Aerodromos, siendo exitosos dichos trabajos, teniendo
planificado en las primeros dias de enero 2018 contar con el Certificado de Aerédromo,
siendo el segundo aeropuerto certificado en el Peru (el primero es el aeropuerto de Tacna,
también operado por el consorcio AAP, el cual la consiguio en el afio 2016).

Adicionalmente y como parte de las mejoras continuas dentro de la empresa, se realizo la
actualizacion del Sistema de Gestion de Calidad del Aeropuerto Alfredo Rodriguez Ballon
de Arequipa, en su version ISO 9001:2008 a la version ISO 9001:2015. Para lograr esto se
trabajé en afinar procesos claves, se incrementd el seguimiento y medicion de las
actividades core, y se involucré mayores recursos para mantener el Sistema de Gestion de
Calidad en o6ptimas condiciones. Este esfuerzo fue corroborado durante la auditoria
interna y se ratificara con la auditoria externa programada en marzo de 2018, realizada con
el objetivo de evaluar el sistema y mejorarlo.

Respecto a los aspectos comerciales de la concesidn, se efectud la apertura de 4 nuevos
locales comerciales y la remodelacion de 2 mas en los aeropuertos de Arequipa y Juliaca,
mejorando el mix de retail de cada sede y la oferta y experiencia de viaje de los pasajeros.



Ast mismo, se realizd en Arequipa en setiembre la Convencion Minera Perumin 33, con la
cual se logré atraer a nuevos clientes interesados en contar con espacios publicitarios en el
Aeropuerto y con ello conseguir superar el presupuesto en mas de 27% a pesar de la
coyuntura del sector minero.

Como parte del compromiso de mejorar la experiencia de usuario, también se realizaron
campafas comerciales mas eficientes y mejoras en el servicio brindado en las salas VIP de
los aeropuertos de Arequipa, Juliaca y Puerto Maldonado. De igual manera, se trabajo
constantemente en generar oportunidades de negocio que eleven el servicio en los
aeropuertos.

o Sociedad Aeroportuaria Kuntur Wasi S.A.

Kuntur Wasi nace del consorcio formado por dos lideres latinoamericanos en el desarrollo
de infraestructura: A.C.. Airports International S.a.rl de Luxemburgo y ANDINO
Investment Holding S.A.A. de Peru. Gracias a la experiencia de ambas corporaciones, el
consorcio cuenta con un amplio y sélido conocimiento en la construccidn y operacion de
obras de gran envergadura en multiples sectores, entre los que destaca el aeroportuario.

Kuntur Wast obtuvo en el 2014 la buena pro para el disefio, financiamiento, construccion,
operacion y mantenimiento del futuro Aeropuerto Internacional de Chinchero, el cual
estaria ubicado en el distrito de Chinchero, provincia de Urubamba (Cusco). La inversion
que requeria esta obra era de US$ 525 millones, sin incluir IGV.

En junio del 2017, tras dos afios y medio de arduo trabajo desarrollando la ingenieria y la
estructura de financiamiento del proyecto, la coyuntura politica asi como el sensible
contexto institucional del pais, provocaron indirectamente la resolucién unilateral del
proyecto por parte del Estado.

Desde entonces y hasta el final del 2017, el Estado Peruano y el consorcio Kuntur Wasi
entraron en una etapa de trato directo ante el Sistema de Controversias Internacionales de
Inversién (SICRECI).

Lamentablemente, a inicios de 2018 el Estado puso fin al trato directo que resolveria de
buena fe la controversia por el proyecto, motivo por el cual actualmente Kuntur Wasti inicid
un arbitraje en el ambito internacional, a fin de resolver el altercado.

« Inmobiliaria Terrano S.A.

Inmobiliaria Terrano (IT) es una empresa constituida en el afio 2008, en la cual AlH tiene el
75% del accionariado y el 25% es de propiedad de Inversiones San Karol S.A. La empresa
cuenta con un area de 14 hectareas adyacentes al Aeropuerto Internacional Jorge Chavez,
a una corta distancia del puerto del Callao, donde se viene implementando un proyecto de
desarrollo logistico que incluira un terminal para carga aérea.



Terminal de Carga Aérea En Junio del 2014 Terrano suscribié con Lima Airport Partners,
empresa concesionaria del Aeropuerto Internacional Jorge Chavez, un contrato para
asignarle a IT una via directa de ingreso y salida para la recepcién y almacenamiento de
carga aérea. El contrato tiene una vigencia de 17 afios, donde los grandes beneficiarios
seran los usuarios porque dispondran en Limahub de un moderno sistema de informacion
de control de almacenaje, seguimiento y trazabilidad de la carga, instalaciones amplias
para la inspecciodn de la carga, estacionamientos para usuarios y clientes.

El terminal esta siendo construido en tres etapas, teniendo la primera un area techada de
8,300 m2 entre almacén, camara de frio y oficinas administrativas y aduanas. Ademas
contara con 1,100 m2 de oficinas modulares para agentes de carga y otros proveedores
relacionados al comercio exterior aéreo. El complejo ocupara en total un area de terreno
de 33,000 m2 que incluyen areas para patios de maniobra y estacionamientos y 6,000 m2
de areas comunes para el complejo.

En el 2017 se avanzd considerablemente con la construccidn del almacén ast como con la
pista de acceso directo al aeropuerto Jorge Chavez, y se prevé que en el primer trimestre
de 2018 la obra esté culminada para poder iniciar con la operacién.

. Proyecta y Construye S.A.

Proyecta y Construye (P|C) es una empresa de Ingenieria y Construccion que esta
certificada en la trinorma ISO 9001, ISO 14001 y OSHAS 18001, en los rubros de Ingenieria,
Procuraduria y Construccién.

En términos operacionales, P|C ha tenido como principales clientes a las empresas
Aeropuertos Andinos del Peru, Kuntur Wasi e Inmobiliaria Terrano, del Grupo Andino.

Durante el 2017, P|C ejecutd las ultimas obras de remodelacion de los aeropuertos del sur
y estuvo listo a la espera del inicio de movimiento de tierras del proyecto del Aeropuerto
Internacional de Chinchero, del cual seria constructor.

. Operadora Portuaria S.A.

Oporsa es una empresa que cuenta con un terreno de 60 hectareas ubicado en la zona
industrial del distrito de Ventanilla, a 14 km al norte del Callao.

. Neptunia S.A.

Neptunia es la empresa lider en el sector logistico peruano desde 1980, ofreciendo
soluciones logisticas integrales para operaciones de comercio exterior y de almacenaje y
distribucion, que generan valor agregado en la cadena de suministros de nuestros clientes.



Gracias al enorme compromiso de su gente, su permanente innovacién en procesos y a la
correcta ejecucion de las estrategias comerciales planteadas a inicios de afo, el 2017 fue
un afo positivo para la empresa, en el cual mantuvo su liderazgo en el mercado de carga
perecible.

En el afio 2017 se embarcaron y descargaron por el puerto del Callao méas de 685 mil
contenedores, representando un crecimiento de 3.9% respecto al 2016. Del total, Neptunia
Callao fue responsable de la movilizacién para embarque de 51,425 de estos
contenedores.

Durante el mismo afo, Neptunia fue uno de los principales terminales de almacenamiento
de harina de pescado. Esta operacidon demandé una gran planificacion para garantizar el
éxito frente a los grandes volimenes que ingresaban a los puertos del Callao.

En el caso del puerto de Paita, Neptunia moviliz6 mas de 66,7 mil contenedores,
registrando un crecimiento del 5% respecto al afio anterior.

A lo largo del afio, diferentes obras civiles y alteraciones en los accesos portuarios
acentuaron la congestion portuaria. Esto, sumado a la reduccion de la atencion horaria en
la recepcién y despacho de contenedores, generd una serie de ineficiencias y sobre-costos
en la actividad logistica, los cuales Neptunia pudo minimizar con una mayor planificacion,
la optimizacion en el uso de la flota tercerizada de camiones y un mayor nivel de
coordinacion con los terminales portuarios.

Por otro lado, en la region Norte algunas carreteras y puentes se vieron interrumpidas a
consecuencia del fendmeno del nifio. Esta situacion obligd al Gobierno Peruano a emitir el
Decreto de Urgencia N° 007-2017, el cual permitia el cabotaje maritimo en el Perd por 30
dias, abriendo asi una nueva oportunidad de negocio para hacer la logistica de entrega de
la carga a los centros de distribucion y tiendas de nuestros clientes, principalmente del
rubro de retail. Esto gener6 que muchas empresas empezaran a operar por el puerto de
Paita, lo cual nos permitié captar importantes clientes en la zona Norte, brindando servicio
logistico integral.

También en el 2017 apostamos por la innovacién como principal premisa para la mejora
continua del servicio al cliente. En linea con ello, implementamos una plataforma
tecnoldgica para dar soporte a las operaciones logisticas. Esta herramienta se instal6 en el
despacho de carga a través de un APP, la cual permite a los clientes gestionar y monitorear
sus despachos desde un celular, simplificando tramites, eliminando la presentacion de
documentos fisicos y permitiendo trazabilidad a la operacion.

En paralelo se desarrolld el proyecto “ePay Neptunia”, herramienta que permite realizar el
pago del servicio de Gate-In desde la plataforma web, manteniendo la continuidad de este
servicio ante la baja definitiva del servicio PagoNet del BCP.

En el mes de diciembre se implemento el uso del aplicativo Driv.In para la trazabilidad y
reporte de informacién del despacho en linea de cada uno de nuestros servicios de



distribucion y reparto, esto ha generado expectativa y mucho interés por parte de nuestros
principales clientes.

Por ultimo, se implementd el "CoOperations”, herramienta interna que permite la
visibilidad y trazabilidad de las todas las operaciones para las areas Comercial,
Operaciones y Transporte. En esta primera fase, la herramienta permite relacionar estas
tres areas desde la creacidn del servicio integral de importacién y exportaciéon, hasta el
tracking de transporte y los servicios adicionales que se brinden durante la atenciéon al
cliente.

En cuanto a las mejoras en Canales de Atencién, a través de nuestro Contact Center
Neptuphone, logramos canalizar mas de 358,000 operaciones de clientes, lo que
representa un 46% de crecimiento con respeto al 2016. Asimismo, acumulado a Diciembre,
obtuvimos un nivel de satisfaccién de 95% con respecto al servicio recibido por nuestros
Asesores Telefonicos, y 92% de nuestros usuarios recomendaria nuestros servicios a
terceros para la atencién de sus consultas o requerimientos.

Con respecto a la Unidad de Negocios Logisticos, compuesta por los servicios del Centro
de Distribucién y Neptumovil (logistica vehicular), es importante resaltar la firma del
contrato con Automotores Gildemeister Perd S.A. por un valor de US$13 millones para
brindar servicio logistico y de almacenamiento vehicular por un periodo inicial de cuatro
afos, ampliables a ocho. Para ello se realiz6 una inversion de US$6 millones en equipos,
terreno e infraestructura, para poner a disposiciéon del cliente mas de 200,000 m2 en un
terreno de 600,000m2 con el objetivo de aumentar la capacidad de almacenamiento
vehicular para atender a nuevos clientes importadores de vehiculos en el mediano plazo.
La operacion con Gildemeister inicid en noviembre de 2017 con el almacenamiento en un
primer local con capacidad para 2,000 vehiculos.

Respecto a los ingresos por servicios logisticos del Centro de Distribucion, estos se
incrementaron 9.4% en comparacion con el 2016 gracias al crecimiento de cuentas
actuales y a la captacion de nuevos clientes, principalmente de los sectores
resinas/plasticos, licores, papel, insumos industrial alimenticia (humana y animal) y sector
industrial.

El objetivo principal definido en el modelo de negocio, tuvo como foco principal,
consolidarse como operador logistico lider en el servicio de contenedores refrigerados
para carga perecible. Cabe mencionar que logramos posicionarnos como el segundo
mayor terminal extra-portuario del Pertd, y como el principal operador logistico de carga
perecible.

Los resultados del afio 2017 reflejaron un crecimiento en ingresos por ventas de 9.0%
respecto al afio 2016, alcanzando los S/. 397.5 millones. A nivel de las Unidades de
Negocio, las operaciones logisticas de comercio exterior por el Puerto de Callao, que
representan el 52% del total de ingresos, crecieron en 10%, mientras que la Unidad de
Negocios de la region Norte, con sede en Paita, crecio en 2.9%.



¢ Almacenes Financieros S.A.

ALMAFIN se constituyé en el afio 2009 como un Almacén General de Deposito (AGD)
autorizado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. La compaiia se dedica
principalmente a la expedicion de Warrants y Certificados de Depodsito sobre mercaderia
almacenada tanto en sus instalaciones como también en los almacenes de los clientes
(Almacenes de Campo). Los Warrants y Certificados de Depdsito se constituyen en
garantias que respaldan los financiamientos de capital de trabajo, de importaciones o de
exportaciones que los clientes obtienen tanto de entidades del sistema financiero nacional,
como de entidades del exterior y también de empresas no financieras.

Los principales productos sobre los que ALMAFIN constituye Warrants y Certificados de
Depdsito son harina de pescado, minerales, arroz cascara, vehiculos, café, combustibles e
insumos industriales entre otros.

ALMAFIN trabaja activamente con todas las entidades del sistema financiero nacional y
con reconocidas entidades financieras del exterior.

Durante el afio 2017, el Grupo AlH fortalecié patrimonialmente a ALMAFIN efectuando
capitalizaciones por S/.40 millones en el mes de junio y por S/.11.9 millones en diciembre.

También en el 2017 ALMAFIN invirtié aproximadamente US$2.5 millones en la adquisicién
de un almacén simple de 2,500m2 ubicado en el Callao y en el acondicionamiento de un
almacen aduanero de 3,000m2 en Ventanilla. Adicionalmente, trasladaron las oficinas
administrativas a San Isidro buscando estar mas cerca de clientes y financiadores.

Al cierre del 2017, ALMAFIN registré un saldo de mercaderia de US$ 82.7 millones, un 13%
menor al cierre del aflo 2016. Este menor saldo se da principalmente al no haberse
iniciado la segunda campafa de pesca del afio.

No obstante, la compafia culminé el afo con 45 almacenes de campo activos,
permitiendo desarrollar operaciones importantes en gran parte del territorio nacional. En
consecuencia, se cerrd el afo con ventas de cast S/. 7 millones, lo cual supuso un
incremento de 15% en las ventas de la linea de negocio de Warrants y Certificados de
Depdsito, respecto al afio 2016.

. Triton Transports.

Fundada en 1993, Triton Transports brinda servicios de transporte terrestre de carga a
nivel nacional, siendo experta en ofrecer soluciones de transporte y especializada en el
transporte de carga pesada, sobredimensionada, controlada, carga super pesada y de alto
valor.



Con 24 anos de experiencia, Triton inicid sus operaciones brindando servicios portuarios a
Neptunia y empresas relacionadas al Grupo Andino. Actualmente el 60% de sus clientes
son externos al Grupo, y son atendidos a través de cuatro divisiones de negocios: Mineria y
Energia, Infraestructura, Proyectos y Servicios Portuarios. Cuenta con altos de estandares
de seguridad en sus operaciones, eficacia y flexibilidad en tiempos de respuesta, amplia
experiencia en el desarrollo de soluciones de transporte para cargas especiales y presencia
permanente en las operaciones de los principales puertos del pats.

Entre sus servicios se incluyen los de transporte de carga pesada, superpesada,
sobredimensionada, extra larga, Matpel, IQBF, explosivos, concentrados de mineral, carga
general, transporte de liquidos, carga a granel, asi como como el transporte de
contenedores secos y refrigerados. Asimismo ofrece servicios complementarios para el
estudio de rutas, carguio, maniobras de carga y descarga y custodias.

Para poder brindar su servicio, la empresa cuenta con una amplia flota de camiones y
equipamiento especializado entre lo que destacan sus lineas modulares, camas bajas,
camas cunas, extensibles, tolvas encapsuladas, cisternas, bombonas, dollys, plataformas,
containers y camionetas de custodia. Triton destaca no solo por su amplia flota de
camiones modernos, sino que ademas cuenta con otras ventajas comparativas tales como:
certificacién BASC, control satelital (GPS), sistema de control y seguridad, equipo humano
altamente capacitado, entrenamiento continuo de acuerdo con regulaciones de seguridad,
ast como una amplia experiencia en operaciones de transporte complejas.

Durante el afio 2017, Triton Transports incursiond exitosamente en los mercados de
transporte de sustancias fiscalizadas, acido sulfurico y explosivos en operaciones mineras.
Asimismo, reforzo sus operaciones portuarias y de carga superpesada en Paita, asi como
su operacion de transporte de concentrados en el sur del paits.

. Servicios Aeroportuarios Andinos S.A.

Servicios Aeroportuarios Andinos (SAASA) es una empresa que brinda servicios
aeroportuarios, de apoyo terrestre en plataforma a las aeronaves (rampa) y
almacenamiento de carga y correo aéreo.

En el aflo 2017, SAASA brindd servicios de atencion aeronaves regulares de pasajeros,
aeronaves cargueras y vuelos privados en los aeropuertos de Lima, Cuzco y Tacna. Durante
este ultimo afo, se incorporaron 2 aerolineas al portafolio de clientes de rampa en Lima.

Adicionalmente se realizd la habilitacion de la base definitiva de operaciones y
mantenimiento para los servicios de rampa, en un area de 3,900m2 en el interior del
aeropuerto de Lima.

También en el afio 2017 se han mantenido vigentes las certificaciones internacionales:
ISAGO (IATA Safety Audit for Ground Operations), ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 y



BASC; con el objetivo de garantizar altos estandares de calidad, seguridad y eficiencia en
los servicios.

Respecto al terminal de carga, en el 2017 se trabajo en la optimizaciéon y mejoras en la
definicién del equipamiento y procedimientos de cara a iniciar operaciones en el 2018,
ofreciendo una solucién integral de servicios a las aerolineas.



6. ORGANIZACION.

Directorio.
» Wolf Dieter Krefft Berthold — Presidente.

Tiene grado de Bachiller Aleman con especialidad Administracion de Empresas &
Comercio Exterior. Diplomado en Transporte Maritimo del Maritime Business School
(“Staatliche Handelsschule”, Hamburgo - Alemania). Director de AIH desde 2005.
Asimismo, es Director de diversas empresas del sector naviero, de agenciamiento general,
maritimo y servicios logisticos.

* Carlos del Solar Simpson — Vicepresidente.

Miembro del Directorio y Comités Ejecutivos de la Sociedad Nacional de Mineria, Petréleo
y Energia del Pery, de la Confederacién Nacional de Instituciones Empresariales Privadas
(CONFIEP) y de la Sociedad de Comercio Exterior del Perd (COMEXPERU). Ha trabajado los
altimos 10 afos en Hunt Oil, como Presidente y Gerente General. Actualmente es
Consejero Ejecutivo. Trabajo 20 afios para Occidental Petroleum ocupando los siguientes
cargos: Vicepresidente de Exploracion en el Pery, Gerente Regional de Exploraciones para
Latinoamérica y el Caribe, Vicepresidente de Exploracion en Malasia, Gerente Regional de
Operaciones para Latinoamérica y Presidente y Gerente General de la Unidad de Negocios
de Venezuela. Entre 1998 y 2001 ha sido Presidente y Gerente General de ARCO para
Brasil, Colombia, Perl y Trinidad. Es Geodlogo e Ingeniero Gedlogo de la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos con Maestria en Ciencias de la Universidad de Stanford,
California. Graduado en el Programa de Alta Direccion de la Universidad de Piura.

« Enrique Vargas Loret de Mola — Director.

Tiene grado de Bachelor of Science en la Universidad de Tampa — Estados Unidos y cursé
el Advanced Management Program — Harvard Business School. Actualmente es Gerente
General de Cosmos Agencia Maritima S.A.C. y miembro del Directorio de AIH desde 2005.

* Luis Eduardo Vargas Loret de Mola — Director.

Director de AIH desde el afio 2008. Es Gerente General de la empresa Triton Trading S.A...
Titulos profesionales: Bachelor of Science - University of Tampa — Estados Unidos. Master
in Business Administration — INSEAD.



« Miguel Arambur Alvarez-Calderén — Director.

Miembro del Directorio de Castrovirreyna Compafia Minera S.A., de Corporacion Minera
Castrovirreyna S.A., de Maestro Peru S.A., de Coronet Metals Inc, Miembro del Comité de
Inversidn de Enfoca SAFI S.A.C., y del Comité Consultivo de Crosland Técnica S.A. Trabajo
15 afios en Hochschild Mining PLC hasta marzo del 2010, siendo su ultimo cargo el de
CEO. Hochschild Mining PLC es una empresa minera multinacional listada en la Bolsa de
Londres. Participd activamente en el crecimiento y expansién internacional de la empresa,
y en el proceso de listado en bolsa. Tiene un MBA del Graduate School of Business de
Stanford University (1995). Es Ingeniero Industrial de la Pontificia Universidad Catolica del
Peru (1987).

* Luis Carranza Ugarte — Director (hasta abril 2017).

Ha trabajado en el Fondo Monetario Internacional, el BBVA Banco Continental de Peru
donde ha sido Gerente de Estudios Econémicos y en el Banco Bilbao Vizcaya de Espafia
como Economista Jefe para América Latina y Mercados Emergentes. Ha desarrollado su
carrera sirviendo al Estado como Ministro de Economia y Finanzas, Vice Ministro de
Hacienda del Ministerio de Economia y Finanzas y Director del Banco Central de Reserva
del Peru. Ha sido catedratico de la Maestria en Economia y Finanzas de la Universidad de
Navarra (Espafia), ast como en la Universidad de San Martin de Porres donde ha dictado
cursos de Macroeconomia, Economia Internacional y Economia Publica. Es Licenciado en
Economia por la Pontificia Universidad Catélica del Perl. Ha realizado estudios de
especializacidon en Macroeconomia, Economia Publica y Economia Monetaria en la
Universidad de Minnesota, obteniendo el grado de Ph.D. y Master en Economia.

En abril del 2017, el Sr. Carranza asumi6 la presidencia ejecutiva del Banco de Desarrollo
de América Latina (CAF), una de las principales instituciones financieras multilaterales para
el desarrollo de la regién. Su renuncia fue aceptada en el directorio el 30 de marzo.

» Jan Matthies Estenssoro — Director.

Diplomado en transporte maritimo del Staatliche Handelschule Berliner Tor, Hamburgo.
Con mas de 20 afios de experiencia en sector maritimo y transporte en diferentes paises.
Director de diversas empresas del sector naviero, de agenciamiento general y servicios
logisticos.



Organos especiales en el interior del Directorio.

Como parte de las politicas de Buen Gobierno Corporativo que ha adoptado la empresa,
mediante Acuerdo de fecha 22.11.2011 se han conformado al interior del Directorio dos
Comités especiales, los cuales estan conformados por cuatro miembros cada uno y
presididos por un director independiente.

Los comités son los siguientes:

Comité de Auditoria.

Este Comité tiene como principales funciones supervisar los procesos de gestion de
riesgos, revisar el plan anual de auditoria asi como los informes de auditoria interna,
revisar el desempeiio de los auditores y revisar los estados financieros. Estd conformado
por los siguientes miembros del Directorio:

. Miguel Aramburd Alvarez Calderén (Presidente)
. Luis Vargas Loret de Mola
o Wolf Dieter Krefft

Comité de Gobierno Corporativo.

Las principales funciones de este comité son revisar las regulaciones de gobierno
corporativo de la empresa y desarrollar y monitorear la consistencia de las practicas de la
empresa con el Cédigo de Gobierno Corporativo y el Cédigo de Etica. Estd conformado
por los siguientes miembros del Directorio:

° Carlos del Solar Simpson (Presidente)

o Wolf Dieter Krefft Berthold

. Enrique Vargas Loret de Mola
Gerencia

A la fecha, la gerencia de ANDINO Investment Holding esta conformada por:

« Carlos Rodolfo Juan Vargas Loret de Mola
Gerente General.

Carlos Vargas Loret de Mola, economista de la Universidad Pacifico, con estudios en el
Harvard Business School, quien viene desempefiando el cargo de Gerente General de
Andino desde marzo de 2010.



Fue Gerente General de Neptunia S.A. desde el afio 2000 hasta marzo de 2010. Asimismo,
es Director de las empresas Neptunia S.A., Operadora Portuaria S.A., Inmobiliaria Terrano
S.A., Triton Transports S.A., Multitainer S.A., Cosmos Agencia Maritima S.A.C., Triton Trading
S.A., File Service S.A., Nautilius S.A., entre otras.

« Antonio Marcos Guzman Barone
Gerente de Desarrollo de Negocios.

Administrador de Empresas de la Universidad del Pacifico (1994) y MBA de Columbia
Business School (2000). Cuenta con curso de actualizacidon gerencial (Advanced
Management Program) de Harvard Business School (2009).

Experiencia en banca retail donde trabajo en el Banco Wiese y el BCP, ademas de trabajos
de consultoria en la oficina de Price Waterhouse Coopers en NYC. Antes de ingresar se
desempeiid como Chief Financial Officer de Castrovirreyna Compafiia Minera.

Trabaja en el Grupo AIH desde el 2005. Comenz6 como Chief Financial Officer de Cosmos,
pasando a ser Chief Development Officer. Desde el 2010 se desempefia como Gerente de
Desarrollo de Negocios de AlH.

« Miguel Castillo Espinoza
Gerente Corporativo de Administracion y Finanzas.

Contador Publico por la Universidad Inca Garcilaso de la Vega con especializacion en
finanzas por la ESAN Lima. Cuenta con cursos de actualizacion en Gestion Financiera
(PAD).

Miguel acumula mas de 20 afios de experiencia en finanzas corporativas y en el desarrollo
de negocios en Perq, especialmente para la logistica. Ha ocupado cargos ejecutivos en
compafias como Neptunia, Triton Transports o Kuntur Wasi, empresa responsable del
disefio, manejo y operacion del Aeropuerto Internacional de Chinchero en Cusco - Perd.

Es CFO en el Grupo AIH desde marzo de 2016.

« Ximena Zavala Lombardi
Gerente de Asuntos Corporativos (Hasta marzo 2017).

Abogada de la Pontificia Universidad Catolica del Peru (1992) y master en direccidon de
empresas de la Universidad de Piura (2008). Cuenta con mas de 10 afios de ejercicio
profesional en cargos gerenciales de entidades del sector publico y privado. Posee
experiencia en la direccidon de equipos de trabajo y en la coordinacidon de proyectos, asi
como en distintas areas de la administracién publica y de asesoria legal.



Ha sido Gerente General de la Confederacion Nacional de Instituciones Empresariales
Privadas (CONFIEP), Jefe de la Direcciéon de Promocion de Inversiones de PROINVERSION y
Asesora del Gabinete del Ministerio de Economia y Finanzas. Desde enero 2011 es Gerente
de Asuntos Corporativos de AlH.

En marzo de 2017 la Sra. Zavala presento su renuncia a la Gerencia General.

« Giuliana Cavassa Castaineda
Gerente Corporativo Legal y de Asuntos Corporativos* (*Desde abril 2017).

Abogada de la Pontificia Universidad Catolica del Pert (1996) y un diplomado en Direccién
y Liderazgo por la Universidad Peruana de Ciencias (2007). Tiene amplia experiencia en la
asesoria tanto a nivel publico como privado, ocupando cargos gerenciales desde el 2007,
habiendo sido asesora en los Ministerios de Trabajo y de Produccion entre los afios 2002 al
2006 y Gerente Legal en Corporacién Pesquera Inca S.A.C.-COPEINCA. Desde Noviembre
de 2013 ocupa el cargo de Gerente Legal Corporativo en el Grupo AlH.

En abril de 2017, la Sra. Cavassa asumid la Gerencia de Asuntos Corporativos, pasando a
dirigir el area conjunta de Legal y de Asuntos Corporativos.

De las principales empresas del Grupo:

« Enrique Vargas Loret de Mola.
Gerente General de Neptunia S.A.

Ejecutivo, Bachelor of Science en la Universidad de Tampa — Estados Unidos (1991) y
cuenta con un curso de actualizacion gerencial AMP (Advance Management Programa) de
Harvard Business School (2006), con experiencia multi-funcional en las areas de
Representacion Financiera, Negocios Internacionales, Agenciamiento Maritimo, Planes de
Negocios, Marketing Estratégico en Internet conquistando clientes y mercados a través del
Comercio Electrénico. De 1991 a mayo de 1995 se desempefio como Manager of
Internacional Business en Manufacturer Bank of Florida — Tampa — Estados Unidos. Desde
junio de 1995, viene ocupando el cargo de Gerente General de la empresa Cosmos
Agencia Maritima S.A.C.

« Marcelo Bustamante Pinillos.
Gerente General de Cosmos Agencia Maritima S.A.C.

Ejecutivo de amplia experiencia en el sector privado y publico. Licenciado en
Administracién de Empresas, con especializaciéon en finanzas en la Universidad del Pacifico



- Peru y experiencia multifuncional en las areas comerciales y de administracion y finanzas
en empresas del sector privado dedicadas al rubro comercio y agroindustrial. Asimismo,
cuenta con experiencia en el sector publico, habiendo ocupado cargos gerenciales en el
area de administracion y finanzas. Se incorpord al grupo como Gerente Comercial de
Cosmos en el afio 2005 y en agosto del 2016 asumio la Gerencia General.

« Aurelio Palacios Mc Bride.
Gerente General Triton Transports S.A.

Ing. Pesquero por la Universidad Nacional Agraria La Molina y MBA por la Universidad de
Piura. Tiene experiencia en Finanzas, Produccién, Ventas, Sistemas de Calidad,
Administracién, Transporte y Logistica. Ha sido gerente regional en Manpower de 2003 a
2008. Se incorporo a Triton Transports S.A. en Julio 2008, primero como gerente comercial
y desde enero 2011 ocupa el cargo de Gerente General.



7. RESPONSABILIDAD SOCIAL'Y RELACIONES CON LA COMUNIDAD.

En AlH, procuramos desarrollar una gestion empresarial donde todos nuestros grupos de
interés sean considerados en la toma de decisiones. Este objetivo es uno de los principios
generales de nuestro Cédigo de Etica corporativo y forma parte de la ética organizacional
que se trata de incorporar en todas nuestras decisiones.

Colaboradores.

Para ANDINO Investment Holding sus colaboradores son su activo mas valioso. Todas
aquellas personas que laboran con empefio y dedicacidn en la corporacion, y que a dia de
hoy superan las 2,600 personas entre las dieciséis subsidiarias.

En AIH tenemos una pluralidad de colaboradores, que por los diferentes rubros, provincias
y sectores que atendemos, nos han llevado a implementar una cultura de adaptacién y
respeto a la diversidad desde el angulo cultural, social y econdmico. Cada grupo de interés
conlleva una gama de expectativas muy amplia, las que debemos tomar en cuenta para la
definicidén de nuestras politicas y valores corporativos.

En ANDINO promovemos una cultura corporativa que busca generar sinergias sin por ello
descuidar la necesaria individualidad de cada empresa del grupo.

En ese sentido, durante el 2017 nos esforzamos en repotenciar 3 areas que generarian un
impacto directo positivo en nuestros colaboradores, como son:

. Programas de Bienestar — Convenios y beneficios
. Comunicacion Interna
. Actividades de voluntariado

En cuanto a Bienestar Social, en el 2017 se han llevado a cabo actividades para favorecer la
prevencion en temas de salud, generar engagement con nuestros colaboradores y mejorar
los indices de motivacién en el trabajo, tales como:

. Campafas de salud preventiva en las diferentes sedes de trabajo (medicina
general, laboratorio, oftalmoldgicas, odontoldgicas, nutricionales) a nivel
nacional.

° Programa Club + Beneficios ANDINO, a través del cual nuestros colaboradores

acceden a numerosos beneficios sociales, deportivos, escolares, de ocio, viaje,
etc. Con ellos, ofrecemos a nuestros colaboradores un beneficio adicional para
mejorar el engagement.

. Celebracion de fechas distinguidas: Dia de la madre, Dia del padre y
cumpleaios.



Uno de nuestros programas a nivel nacional es “ De regreso al Cole” por el cual brindamos
Préstamos Escolares sin intereses con el objetivo de brindar apoyo econdémico a nuestros
colaboradores con hijos en edad escolar para amenguar su desequilibrio econémico en
esta época de inicio del afio escolar. En el periodo 2017 se logré beneficiar a 223 familias.

Respecto a Comunicacion Interna, se ha puesto mucha atencién en mejorar y aumentar los
canales que se venian utilizando previamente. En linea con ello, manejamos diferentes
herramientas para promover la comunicacidon entre los colaboradores:

. Revista interna anual.

. Periédicos murales.

. Boletin mensual digital.

. Redes Sociales activas a nivel corporativo y de las empresas de mayor tamafio.
. Correo y web de comunicacién.

. Canal de denuncias de malas practicas — Linea de ética.

En lo que respecta a la Responsabilidad Social, durante los ultimos afos diferentes
empresas del grupo ANDINO han puesto sus esfuerzos en identificar y actuar frente a las
necesidades de sus grupos de interés. En linea con ello, desde que se implemento el area
de Responsabilidad Social se ha buscado contribuir con la sociedad a través de proyectos
sostenibles, necesarios y que involucren a nuestros colaboradores con nuestros
stakeholders.

En linea con ello, ademas de la inversion en proyectos sociales, educativos, medio
ambientales y sanitarios, hemos buscado promover entre nuestros colaboradores la
importancia de ser responsables y socialmente conscientes del impacto que generamos en
el mundo y de la necesidad de involucrarnos con la realidad de nuestro pais.

Esto lo hemos conseguido gracias a las actividades de voluntariado, las cuales a lo largo
de esta etapa de implementacién del area de RSE han sido numerosas. Estamos orgullosos
de contar con unos colaboradores comprometidos con su entorno. Esto se ha visto
reflejado en el niUmero de participantes inscritos en las actividades de voluntariado, ast
como en el interés por formar parte del equipo de voluntarios que sugieren y promueven
proyectos.

En el aflo 2017 apostamos por una nueva iniciativa. Firmamos un convenio de compromiso
con la Asociacion de Ayuda al Nifio Quemado (ANIQUEM), con quien desarrollamos y
gjecutamos 2 actividades de voluntariado. En paralelo, continuamos fieles a nuestro
propdsito de apoyar a mejorar la calidad educativa en el pais, motivo por el cual seguimos
acompafiando a Sembrando Juntos en su proposito de crecer y desarrollar mas nidos con
mayor atencion a los nifios de Ventanilla y Callao.



e ANIQUEM

ANIQUEM es una organizacion sin fines de lucro, cuyo objetivo es facilitar restablecimiento
psicolégico, emocional y fisico de nifios que han sufrido algun trauma producto de
quemaduras, apoyandolos hasta su restablecimiento total.

En linea con nuestro propdsito de fomentar la igualdad de oportunidades y el respeto por
el medio ambiente, durante el 2017 ANDINO fue "amigo corporativo” de la asociacion,
ademas de formar parte del programa “Reciclar para Ayudar”.

» "Sembrando Juntos”

Apostando nuevamente por el desarrollo, AIH apoy6 a la asociacién Sembrando Juntos en
la construccidon de un nido en Pachacutec, distrito de Ventanilla, respondiendo a las
necesidades del entorno de mejorar la educacion, la salud y la seguridad.

Para estar en contacto con la poblacién beneficiada, se incluyen actividades de
voluntariado, donde los colaboradores de las empresas de AlH participan activamente en
jornadas de integracion entre la empresa y el nido, promoviendo el intercambio de
conocimientos y experiencias.

Adicionalmente, varias de las empresas de AIH participan individualmente en actividades
de Responsabilidad Social. El area de influencia de AIH es amplia pues nuestras empresas
tienen cobertura a nivel nacional y siempre se busca un balance entre las operaciones y el
entorno de la empresa, permitiendo el crecimiento del negocio, la sociedad y la proteccion
del medio ambiente.

Las acciones que han tomado nuestras empresas hacia sus vecinos en las diversas areas de
influencia incluyen:

- Proyectos de Terminales Portuarios Euroandinos:

En el caso puntual de Terminales Portuarios Euroandinos, han dirigido su linea de accion
en base a los intereses de la poblacién paitefia.

En linea con ello, durante el afio 2017 se plasmaron compromisos con Instituciones
Publicas y Privadas para la ejecucion de trabajos conjuntos., siguiendo los siguientes ejes
de desarrollo:

Programa de cuidado al medio ambiente

En el 2017 iniclamos el "Proyecto de Reforestacion" en la ciudad de Paita, lugar donde se
realizan las operaciones de TPE. Para sellar nuestro compromiso, firmamos un convenio



con la Municipalidad Provincial de Paita que buscaba contribuir al medio ambiente
plantando nuevos arboles y plantas para la comunidad, lo cual se hizo posible a través de
las siguientes acciones:

- Instalamos y construimos un Vivero Forestal en los terrenos cedidos por el
Club de Leones Paita.

- Plantaciéon de mas de 2,000 plantas, entre Palmeras de Abanico, Faiques,
Tamarindos, Neem, Molles y Moringas; especies muy rusticas y resistentes a
la agresividad de la temperatura, consumo de agua minimo y un
crecimiento sostenible para la zona de Paita.

- Cultivo de un bosque de aprox. 260 arboles con riego presurizado (por
goteo).

- Donacion al Proyecto Especial Chira Piura de 1,000 plantas de Algarrobo y
de 2,000 plantas de algarrobo y faique.

- Instalacion de plantas en zonas de terreno definitivo en diferentes
asentamientos humanos de la zona, involucrando a los pobladores para su
concientizacion y asignacién de responsabilidad directa.

Programa de Educacidon Socio ambiental

Proyecto para fortalecer y complementar la Politica de Educacién Ambiental en las
Instituciones Educativas promoviendo un cambio de conducta en los jovenes, mejorando
el grado de conciencia y cultural ambiental a través de charlas de Concientizacion,
instalacion de plantas en las Instituciones Educativas de Paita, capacitacion
medioambiental para los profesores participantes y miembros de OSM.

Programa de Nutricién: la Vaca Mecéanica.

Este programa tiene por objetivo apoyar la seguridad alimentaria infantil a través de la
entrega del alimento bebible de soya a nifios. TPE aporta los insumos necesarios para la
elaboracion del alimento y del mantenimiento respectivo de la maquina de la Vaca
Mecanica. Son 18 las Instituciones Educativas beneficiadas y mas de 800 nifios menores de
6 anos.

Proyecto Productivo «Mujeres Emprendedoras Paitefas».

Con el objetivo de empoderar a las mujeres Paitefia a través de la insercion en el mercado
laboral, se puso en marcha el proyecto “mujeres emprendedoras”, mediante el cual se
realizan Talleres de Manualidades y Costura, y la posterior presentacion de sus productos
en Ferias Exposicion y Venta.



Programa de Apoyo al deporte, la cultura e identificacion.

Terminales Portuarios Euroandinos auspicia diferentes disciplinas deportivas con la
organizacion de eventos, entrega de uniformes, premios, viveres... etc. Desde hace varios
ahos, es patrocinador de la Liga de Judo de Paita, de la Regata de Embarcaciones
Artesanales, entre otros.

De igual manera, es parte de su objetivo mantener y promover la identificacion cultural de
la comunidad. En linea con ello, participa en diferentes actividades festivas de la zona,
como la celebracion de la Fiesta de La Virgen de Las Mercedes, el dia de San Pedro y San
Pablo —Pescadores, la celebracién de las Festividades de la Navidad con la poblacién de
Paita, etc.

También es compromiso de TPE ayudar a los Gremios y Sindicatos de Pescadores
Artesanales de Paita. Es por ello que desde hace varios afios apoya a los pescadores en la
formalizacién y revalidacion de su carnet de pesca. En cuanto al Sindicato Unico de
Pescadores del Puerto de Paita, TPE también apoyo la formalizacién de los documentos de
43 pescadores artesanales.

Programa de Apoyo Humanitario — Fenédmeno_del Nifio Costero

Con el proposito de mitigar los efectos de las lluvias torrenciales, Terminales Portuarios
Euroandinos brind6 soporte a la comunidad con diferentes acciones, priorizando algunos
sectores mas afectados.

Durante el fendmeno del Nifo, TPE ejecutd las siguientes acciones:

- Evacuacion de Agua de Viviendas y Calles con motobomba.

- Entrega de material para prevenir las inundaciones y/o los perjuicios
generados por ellas.

- Trabajo de limpieza conjunto y entrega de herramientas.

- Entrega de viveres a familias mas afectadas (especialmente familias dedicadas
a la pesca)

- Habilitacién de vias.

- Campafa Médica.

- Proyectos de Triton Transports

Apoyo ante los efectos del Fendmeno del Nifio.

Durante el primer trimestre del afio, Triton Transports brinddé apoyo al Ministerio de
Cultura en el transporte por tierra de ayuda humanitaria a zonas altamente afectadas de la
region. Gracias a Triton se movilizaron plataformas de 30 toneladas con viveres, Utiles y



demas donaciones recolectadas por el Ministerio de Cultura a la provincia de Huarmey y
Chincha.

Campana navideia "manos solidarias":

Desde hace varios afos, Triton ejecuta operaciones en Antapaccay, motivo por el cual ha
entablado fuertes lazos con su comunidad. En linea con ello, participé en la campaia
navidena "Manos Solidarias”, en la cual se desarrollaron actividades de confraternidad con
los nifos de la escuela, la cual contd con juegos, chocolatada y entrega de regalos a los
nifos del colegio.

- Cosmos Agencia Maritima:

El compromiso por una gestion responsable con el medio ambiente es uno de los pilares
de Cosmos Agencia Maritima.

En linea con ello, en diciembre de 2015 puso en marcha un proyecto para modernizar su
flota de embarcaciones, con el objetivo de cuidar y actuar en favor del entorno.

Este afio Cosmos presento la lancha “Alessandra”, la primera lancha de motor ecologico y
baja en emisiones de la flota de Cosmos. “Alessandra”, lancha modelo, ha sido
desarrollada con ingenieria propia pro ambiental, libre de generar impacto en el entorno.

Cosmos se ha establecido unas metas para reducir el impacto ambiental y lo demuestra a
través de este importante proyecto. Su interés constante por mantener estandares éptimos
y respetuosos con el medio ambiente quedo reflejado al obtener la Certificacion 1SO
14001:2004, dejando evidencia una vez mas de su interés en actuar contra el cambio
climatico.



8. ACCIONISTAS.

AIlH mantiene una relacidon constante con sus accionistas difundiendo informacion,
realizando vistas a las principales empresas del grupo y absolviendo cualquier inquietud
que tengan sobre los resultados de la empresa. Para ello, AIH cuenta con la Gerencia
Corporativa de Administracion y Finanzas y la Gerencia de Relacion con Inversionistas, a
las que se les han encargado estas funciones y que esta en permanente contacto con
nuestros accionistas.

La informacion que se proporciona periddicamente conforme a las normas legales es la
siguiente:

« Estados Financieros Trimestrales (Intermedios), Individuales (Unicamente AlH) vy
consolidados (empresas del grupo AlH). La periodicidad de envio de estos reportes
debidamente aprobados por el directorio se da tras el cierre de marzo, junio,
septiembre y diciembre.

+ Estados Financieros Auditados Individuales y Consolidados y Memoria Anual, aprobados
por el Directorio y la Junta General de Accionistas

+ Cualquier hecho de la empresa o sus subsidiarias que repercuta en forma considerable
en los negocios y/o que sea considerado de interés de los accionistas. A este se le
reporta como hecho de importancia.

* Noticias que salgan en los medios, previa validacion y/o correccion, cuando aplique.

« Cambios en la gerencia o configuracién de Grupo econdémico, correspondiente por
ejemplo a fusiones, adquisiciones, o constitucidén de nuevas empresas.



9. PROVEEDORES.

Nuestra politica con respecto a los proveedores esta claramente establecida en nuestro
Cédigo de Etica. AIH no contratard a un proveedor que viole las normas legales,
incluyendo las laborales, de seguridad y salud ocupacional y las normas
medioambientales. En general la empresa se abstendra de tener relaciones comerciales
con proveedores de dudosa reputacién. En contraparte, la empresa guardara especial
consideracién a aquellos proveedores que compartan los valores expresados en el Codigo
y hayan incorporado la Responsabilidad Social como modelo de gestién.

10. CLIENTES.

De acuerdo con nuestro Cédigo de Etica, practicamos con nuestros clientes una gestion
transparente, donde las practicas ilegales para la obtencion de ventajas personales, o
comerciales, estan terminantemente prohibidas y sujetas a sanciones, en caso aplique,
legales.

Asimismo, y siguiendo lo establecido en nuestro Cédigo, nos aseguramos de que exista un
ambiente de trabajo que considere con estricto respeto a los derechos humanos, evitando
de esta manera que exista algun tipo de discriminacion, exclusion, acoso y acto que afecte
la dignidad de las personas, asegurando el trato deseado con los clientes. Nuestras
empresas cuentan con ejecutivos asignados especificamente a cada cliente, para promover
el trato personalizado hacia ellos, atendiendo de forma integral sus solicitudes, dudas y
preocupaciones. Nos preocupamos por capacitar a nuestro personal de las areas
comerciales en atencién al cliente, para permitirnos brindar una 6ptima atencién que los
fidelizara con nuestras empresas.
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